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2021 National Financial Capability Study
Puerto Rico Survey Instrument — Spanish

Sample Characteristics:
e N =1,001 respondents in Puerto Rico
e Quotas by:
— Age
— Gender
— Income
— Ethnicity
— Education
— Region (rural/non-rural)

Coding Notes:
e For all questions in the survey except A3a:
— Code 98 = Don’t know
— Code 99 = Prefer not to say

e For A3a:
— Code 999 = Prefer not to say
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Wel) Lo/la invitamos a participar en esta encuesta de investigacion.

Le aseguramos que todas sus respuestas seran totalmente ANONIMAS y CONFIDENCIALES.
Por lo tanto, trate de ser lo mas sincero(a) posible al responder a estas preguntas.

PRL) Esta encuesta también esta disponible en inglés. ;Prefiere realizar la encuesta en espafiol o en inglés?

[ROUTE TO APPROPRIATE LANGUAGE SURVEY BASED ON SELECTION]
Ala) [SECTION A: DEMOGRAPHICS & CLASSIFICATION QUESTIONS]
PR1) Para poder personalizar la encuesta para usted, nos gustaria hacerle algunas preguntas.
(Cual es su codigo postal?

[ ]
[EDIT: 00600 — 00799, 00900-00999]

INO L0 Sttt sttt ettt h ettt a et e h e n e e bt e a e et e e ne et e eteentebeeneeneene 1
[IF Q.PR1 = DK, ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.PR3]
PR2) ;Vive usted en el area metropolitana de San Juan, que abarca San Juan, Bayamoén, Carolina, Trujillo

Alto, Catafio y Guaynabo?

Si, vivo en el area metropolitana de San Juan...........c.cceevvevienienciecceccieeceeeeeeeeenn 1
No, no vivo en el drea metropolitana de San Juan..........cccoceeveeviiniiniieiieieeeeeee, 2

PR3) [BUILDER: DEFINE INTO REGION:

IF ZIP CODE 00900-00999 OR Q.PR2 =1, PUNCH 1,

ELSE PUNCH 2
INONETUTAL ..ottt e ettt e e e e e e e e e ee e e e e s e e eeeeeseseeeaaeeaaaaaaees 1
RUTAL o 2

CHECK QUOTA, IF FULL, TERMINATE]
PR4) [BUILDER: PUNCH REGION:
IF ZIP CODE 00600-00699, PUNCH 1

IF ZIP CODE 00700-00799, PUNCH 2
IF ZIP CODE 00900-00999 OR Q.PR2 =1, PUNCH 3

IF Q.PR2 =2, PUNCH CODE 4
INOTTRWESTEITL. ...ttt e e e e e et et e e e e eeseaaaaaeeeeessesenasaaeeeesssnns 1
Y1018 4122 1] TSR RRRRRRRT 2
SAN JUAN IMELIO .ottt et et e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeseeesesaeeseseeees 3

INOE SPECITIC ...t euvieeiieeie ettt ettt ettt e st e st esbeesbe e e e seesseesnseenseenseessaesseessnenns 4]
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Note:

From this point on, the 2021 Puerto Rico Survey is identical to the 2021 State-by-State
Survey.

A50) ;Se describe a si mismo(a) como un hombre, una mujer o de alguna otra manera?

5 o)1 o) (<SSR 1
IMIUJOT ..ottt ettt ettt e st e et e bt e bt e st e saeeentesnseesseessaesseesssesnseanseanseenseessesnsennsennseensenns 2
De alguna otra MANETA .........c.cccuieciieriiereerie ettt et et e steste e e ebeesbeesseesseesssesnseenseens 3

A50a) [BUILDER: PUNCH GENDER FROM Q.A50; IF Q.A50 = 3, RANDOMLY ASSIGN TO MALE

OR FEMALE
IMLALE .ttt e et e e e e e ee e ————aeeeeeaaaa————aeeeeaaaa—————s 1
| <3 0021 (R 2

A3a) ;Cuantos afios tiene?

[DROP DOWN MENU; PUNCH SHOULD MATCH AGE]

10 2 USRS 13
L ettt ettt et b et e b e st e st et e st enb e teestenbeeseenseseententen 14
S TSRS URRSRURI 15
B ettt ettt n et bt ekt ea e e bt eheent et e en e et e e neenteateeneenten 16
7 ettt ettt et h e at e b et et e se e st et e es e e b e seentenseeseenaeseentents 17
L ettt ettt ettt ettt e bt e rt et et e e st e se e st et e st e s e ebeentenseeseenseseententes 18
L ettt ettt h ettt ea e teehe et et e en e et e bt enteeteeneenten 19
20 ettt ettt ettt ettt e r e et et e ett et e st e st e st enaenseestenbe st entenseeseenseseennenss 20

etc. etc
0T ettt e a et a ettt et ekt eh e et e bt en e e st e ne et e eneenteteeneentens 97
D ettt h e a et a et h et e te et et e bt en e e et ene et e eaeententeeneentens 98
0 ettt ettt ettt ae et ettt e be e st e te st et e st entenseeseentenseentents 99
TOO ettt ettt ettt ettt et et e b e st et e st et et e ereenbeeneensenseensensenseensans 100
TOT AfI0S O MNAS....utiiiiiiieiieeiteet ettt sttt ettt sttt et e bt e sbeesbaesaneeaneens 101
Prefiero N0 CONTESLAL ........iciiiiiiii ettt et e et e et sbe e evee e eveeebeeenes 999]

[IF Q.A3a = 13-17, 999 (REF), TERMINATE]
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A50b) [BUILDER: CREATE GENDER/AGE NET FROM Q’s A50a & A3a:

A Y S T OO
Y 1 (R o 7 PR
LY Y (R T T R
ML 45-54 ..o
LY Y (R T Y RN
LY E21 (4 TS RN
Female 18-24 ......oooieeeeeeeeeeeeeee et
FEmAle 25-34 ...
FEMALE 35-44 ..o
Female 45-54 ..ot
FEMALE 55704 ..ot
FEMALE 65 ..o

CHECK GENDER/AGE QUOTA, IF FULL, TERMINATE]
A4)  ;Cudles de las siguientes opciones describe mejor su origen étnico o racial?
Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE][BUILDER: NOTE PUNCH 7 IS NOT IN ORDER]

Blanco(a) 0 CAUCASICO(A)....ccuverurererirerieiieiiestiesieesreeereesreesseesseesseessnesssessseessessees
Negro(a) 0 afroameriCan0(@)......c.cccveerreereerieeireerreeseeseesresreereesreesseeseessesseans
Hispano(a) 0 1atino(@) .....cc.eevueerieriiieieeieesiieeie ettt
ASTALICO(@) e evvieerieeeitie ettt etee ettt e et e et e e et eebe e e e abeeesteeestbeeeabaeetseesaseeesaeennnes
Nativo(a) de Hawai u otro(a) islefio(a) del Pacifico........cccoevveervevievieniesiennenns
Indigena norteamericano(a) o nativo(a) de Alaska .........cccceeveenieniininncienneenen,
L0 5 (o OSSPSR
Prefiero N0 CONESTAT ......c.eeiiieieierieeecee e

[IF Q.A4 = 99 (REF), TERMINATE]
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[BUILDER: PUNCH ETHNICITY QUOTA

IF SINGLE RESPONSE:
IF Q.A4 = 1, PUNCH 1
IF Q.A4 = 2, PUNCH 2
IF Q.A4 =3, PUNCH 3
IF Q.A4 = 4, PUNCH 4
IF Q.A4 = 7, PUNCH 4
IF Q.A4 =5 or 6, PUNCH 5
IF MULTIPLE RESPONSES:
IF Q.A4 =3, PUNCH 3
IF Q.A4 = 4 AND 7 ONLY, PUNCH 4
IF Q.A4 NE 3 OR (NE 4 AND 7 ONLY), PUNCH 5

White NON-HISPANIC ....cviiiieiiiiiiecie ettt ettt stre s eaeeveesveeeresebesereesseeseeas 1
Black NON-HISPANIC.....c.ieriiiiiiiieeiieiteitete ettt sttt ettt sneeenseeneeas 2
Hispanic (alone or in coOmbINAtioN).......c.cecverieriieieeiieeieesiee e eie et see e eneees 3
Asian/Pacific Islander non-HiSpanicC............cccevcviriievieeniesiesie e e ereeieesresneeve e 4
Other non-Hispanic (American Indian, Other, 2+ ethnicities) ..........cccccceevceereeriernnnns 5

CHECK ETHNICITY QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

[IF Q.A4a =2 (BLACK), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A52]
(Con cuales de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY HEADERS; IN TWO COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]
(M]
Estadounidense: Caribeio:
Afroamericano o estadounidense................ 1 Bahameno........cccccovevvveiiviiiiiiiiee e 40
Barbadense ......c..cccooeveiveiiieiiiciieeeen 41

Africano: BeliCeNO..uuviiiiiiiiiiiiiiee e 42
Caboverdiano.........ccccceevvvveeiiieiiieiiiiieeene 10 Bermudefio .....cceeevvviiiiiiiiiiiieee e 43
Etiope...oveiieieeeeeeeeeeee e 11 Del Caribe Britdnico.........c.cccceeevvervvennenee. 44
Ghanés .........cooooveeieeieieeeeieeeeeee e 12 CUDANO.....oiiiicieeeeeeeeee e 45
Keniano........cccoeeveeeiviveeeiiieee e 13 Dominicano ........c.coovevvveievevieeiiiee e 46
Liberiano.........ccovvveeeevveeeeeieeeeeeeeeeeeee 14 Del Caribe Neerlandés...........c..cccevuveeene. 47
NIGETIANO ...veeveeeieenieeieeriee et 15 Haitiano ......ccoecvveeieeniieieeieeieeeeeeeeen, 48
Senegalés ......coovevierierieiiieieere e 16 Jamaicano ..........cceeeeevienieeie e, 49
SIerraleonés ........ooovvvvvvvvveeiiiieeeeeeeeeene 17 TIINIEENSE . eeiieevviieeeeiiee e 50
Somali....cccciirierierieeieeeeee e 18 De las Islas Virgenes de los Estados Unidos51
Sudafricano........ccccoceeeevieeieeciriieeeeeeeee, 19
SUANES.....cooveiiiiiiieiee e 20
Ugandes .....c..eevevereenieninieneneese e 21 OLI0. ettt 90

ZIMbabUENSE......cccoovvvniiiieeeeeiieeeeeeeeennn 22 Prefiero no contestar...........coeeevvvveeeeeennnn. 99
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[IF Q.A4a = 3 (HISPANIC), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A53]
AS52) ;Con cudles de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY IN TWO COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]
[M]

FaN 72353 11510 o J USSR 1 Panameno ........ccoeevvverveveeneeniece e 13
Boliviano .........cceevevienienieiieeeeeeieeiene 2 Paraguayo ......ccccveevverieniieeie e 14
Chileno ......coeceevieiieieeeee e 3 Peruano.......ccooeeeeerieieneceeeeee e 15
Colombiano .........cceeeuveeviereenienieeieeieeiens 4 Puertorriquenio .......ccceeveeeveeieeieeieeeene 16
COSEAITICENSE ..cnvenveeienieieeiesieeiteie e 5 Salvadorefio.......ccccoceeveenerienenieeeeene, 17
CUDANO......covtieiiieiie et 6 Espafiol .......ccccovveviieciieiieciecieceere e, 18
Dominicano ..........cceeeveeeeveeerveenieeeieesneenns 7 UTUZUAYO ...eeevieeiieecree e ereeesivee s 19
Ecuatoriano...........cceeeevienieniencieeieenieeiens 8 Venezolano........ccoceveevenieieneniiencneens 20
Guatemalteco .........eecvevereevenenienerceieens 9
Hondurefio .......cceeeeeiiiiiiieniiniciiceee 10
MEXICANO ...oneneienierieeienieeeenieeieeee e 11 OMI0 ettt 90
NiICAraGUENSE ....vvvevveenreeirerieererenreereeneenns 12 Prefiero no contestar.............ccoeevveveennnnee. 99

[IF Q.Ada =4 (ASIAN/PAC. ISL), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A5]

A53) (Con cuales de los siguientes origenes se identifica mas usted?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODE 99 EXCLUSIVE]

[DISPLAY HEADERS; IN THREE COLUMNS WITH BREAKS AS SHOWN]

M]

Asiatico: Asiatico (continuacion): Islefio del Pacifico:
Bangladesi ................... 1 Laosiano..................... 12 Fiyiano ......ccccceevvvvivnciennnnns 40
Butanés .........cccceuvnee. 2 Malayo......ccccceveerevennne 13 Guameilo o Chamorro........ 41
Birmano....................... 3 Mongol........cccvverurennne 14 Marshalés..........cceeenvenneee. 42
Camboyano.................. 4 Nepal€s.....ccooevevvennne 15 Hawaiano nativo ................ 43
Chino .....ccceevevevrnennee. 5 Okinawense................ 16 Samoano.........ccceeeeerurenennen. 44
Filipino .......cccoeevvenneee. 6 Paquistani.................... 17 Tongano .......ccceeevveeeveeennenn. 45
Hmong.........ccoeevvennnnee. 7 Srilanqués................... 18
Indio....ccooeevveiieiene, 8 Taiwaneés .........c..ce...... 19
Indonesio ............c........ 9 Tailandés .................... 20
Japonés .......ccceeevvennnns 10 Vietnamita................... 21 L0 15 (o J SR 90

Coreano.........ccceeuueeeee. 11 Prefiero no contestar.......... 99
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AS)  ;Cual fue el nivel académico mas alto que completd?

No terminé la escuela secundaria/SUPEIiOr.........ccvevververciierieerieeneeseeere e ereeee e 1
Escuela secundaria/superior con diploma............coeeveeeieiieeciienieeneesieesee e ereereesieens 2
Escuela secundaria/superior con GED o credencial equivalente............cccccvveveeveennnn. 3
Educacioén universitaria incompleta, sin diploma ..........cccccveeieiienienieniiieeieeeeiene 4
Grado ASOCIAAO ....eoueeeniieiieiie ettt ettt ettt sb e st st 5
BaChIIIEIALO ...ttt ettt ettt ettt e et e e ene e 6
Maestria 0 dOCLOTAAOD ....ccveeriieiieiieieee ettt ettt ettt e s e seeesnsesnseenseens 7
Prefiero N0 COMEESIAT ......cc.eieieeieeieeie ettt ettt st seeaeeneees 99

[IF Q.A5 = 99 (REF), TERMINATE]
[CHECK EDUCATION QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

A6)  ;Cudl es su estado civil?

(O 1T Lo ) RS PRURRURRPO 1
SOILETO(R) 1vvvevreeerierierierttertestesteebe et e e beesteestresssessbeesseesseessaesseesssesssessseesseesseesssenssensns 2
N0 F: 12T (01 ) PP 3
DiAVOICIAAO(Q) ..veevieeerieeiiie ettt ettt ettt e e et e et e e e beeeteeesareeesbaeesaseesasesensneesens 4
VIUAO() 1.vvvenereerieiieteettesitestesteebe et e bt e taesebeesbeesbaessaessaesssessseasseasseesseesssesssessseessenssens 5
Prefiero N0 COMLESTAT .....oueiuiiieieceeieete ettt sttt 99

[IF Q.A6 = 99 (REF), TERMINATE]

A7)  ;Cudl de las siguientes opciones describe su situacion de vivienda actual?

Soy la inica persona adulta en €l hOgar............cccceevviriiiiieniieiecee e 1
VIVO CON M CONYUZE/PATEJA ..evveeeeeeniieieeiieniieeite et et esteesttesiteeaeebeebeesseesaeesaeeeaeeeneeas 2
Vivo en el hogar de mis Padres .........coecueeiiiiiiiiiiiieeeee e 3
Vivo con otros familiares, amigos 0 companieros de Casa..........ocveeveerreereeervervencveennens 4
Prefiero N0 COMTESTAT ........eeuiieieieie ettt 99

[IF Q.A7 = 99 (REF), TERMINATE]
A7a) [BUILDER: PUNCH MARITAL STATUS VARIABLE:
If Q.A6 = 1, PUNCH MARRIED

If Q.A6=2-5AND Q.A7 =2, PUNCH LIVING WITH PARTNER
IfQ.A6=2-5AND Q.A7=1, 3, or 4, PUNCH SINGLE

IMIAITIEA. «. ettt ettt et h e et et e e bt e bt e bt e sbtesate et e enteenaeens 1
Living With PArtNeT ..ccceeeieeiieiiieiierierte et eeestee e s eeeteebe e e esseesssesssesnsesnsaensaens 2
SINEIE .ottt et ettt sttt et e e teesreestaeerteenbeanteeseensaennaennnes 3

A7aa) [BUIILDER: CREATE CVAR FOR SURVEY:

IF Q.A7a=1, PUNCH CODE 1
IF Q.A7a =2, PUNCH CODE 2

COMYULZE ...vveeurieerireerireeesteeeasseeaseeessseeassaeessseessseeasssesasseeessseesssssasssessssesansssessseesssseessseennsns 1
01 () VSRS 2]
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All) ;Cuantos de sus hijos dependen financieramente de usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF
Q.A7a =2 INSERT: o su pareja]?

Incluya a los hijos e hijastros que no viven con usted.

L ettt bbbt bt et b e e bbbt e a e e bt e h et b et e b bt enenes 1
ettt ettt teete ettt ete e teateeat e et ehe et e st en e e st ete e te bt eat e te st et e st ent e teeseenteseentensenne 2
G TSP 3
4O TIIAS 1. ettt ettt et ettt ettt e e at e e e bt e et e e s bt e e hte e e bt e e hteesateeenteesabeeenees 4
No tengo hijos que dependen financieramente de mi ..........cccceevceevieriieeciiecieeneeeeen, 5
INO tEINZ0 NIJOS ..vviiviieiieciiecie ettt rb e b e et esteestbestbeeabeesbeesbeessaesssenenas 6
Prefiero N0 COMEESIAT ......cc.iieiieiiieie ettt et et e st et e s e saeesaees 99

[IF Q.A11 =99 (REF), TERMINATE]
A8)  (Cudles [IF Q.A7a =3 INSERT: su ingreso anual aproximado/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: el ingreso
anual aproximado de su hogar], incluyendo salarios, propinas, ingreso de inversiones, asistencia

social, ingresos de planes de pension, retiro o jubilacion, etc.?

(Diria que es...?

MENOS AE $15,000 ...ttt ettt re e e 1
Al menos $15,000, pero menos de $25,000.........c.cccervevierieiierieieieieeeese e 2
Al menos $25,000, pero menos de $35,000.........c.cceevevvivieieieieieeeieeieeeeeeeee e 3
Al menos $35,000, pero menos de $50,000..........c.cceevieriiiiecienieieieeeeeeeeee e 4
Al menos $50,000, pero menos de $75,000.........ccccevierievieieiiieieereeeeeeee e 5
Al menos $75,000, pero menos de $100,000..........cocuevverieieirieieerierieieeeieeeeeeeeeas 6
Al menos $100,000, pero menos de $150,000.........c.ccceeviiiiecrenrieieniieeeiereeeeie e, 7
Al menos $150,000, pero menos de $200,000...........cccvevieieirieiieerenieieseeieeeeeeeeens 8
Al menos $200,000, pero menos de $300,0001..........ccccvevierieirieieererereeeeeeeeee e 9
$300,000 0 INAS ...c.eviiieiiieeiie ettt ettt ettt ettt eeenre e 10
INO L0 Sttt ettt e et e et e et e e ta e e et e eeateeereeetee e traeereean 98
Prefiero N0 CONEESTAT .. ...ccviiiiiciiie ettt e e eeataeeeeeaes 99

[IF Q.A8 = 98 (DK) OR 99 (REF), TERMINATE]
[CHECK INCOME QUOTA, IF FULL, TERMINATE]

AM21) ;jAlguna vez fue miembro de las Fuerzas Armadas de los EE. UU., ya sea de forma activa o en la

reserva?
En este momento, es miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU............cccueeenne. 1
Fue miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU..........cccoiviiiiiiiiiiiiiiieeeee s 2
Nunca fue miembro de las Fuerzas Armadas de EE. UU. .. ...cccooociiiiiiiiiiiiiiiieiiens 3
Preflero NO COMIESTAT .....cooiiiiiieiieieee ettt eee ettt e e e e e e seaeeeeeeesesseaaaaeeeeeessesannns 99

X3) [BUILDER: PUNCH QUESTIONNAIRE VERSION:

IF Q.AM21 = 1, PUNCH 2 (MILITARY)
ALL OTHERS, PUNCH 1 (CORE)

COTE UESTIONS ...vvieevieeiieeeerieeiteeseteeeteeessseessseeeseseessseeessseessseeasssasssseesssseesssessssseensseennses 1
IMILIEATY oottt et ettt et et e et e et e e ebeetb e et eesbe e teastaestbeesbeeabeesbeenseesssensnensnas 2]
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Note on Military Questions:
e Depending on their military status, respondents were also shown military-specific
wording for several questions, as indicated in the programming instructions in this
document.

A9) (Cual de las siguientes opciones describe mejor su situacion laboral actual?

Trabajador(a) INAEPENAIENLE ........c.eecieriiriieiieieeeereeete ettt seeesereeseeseenseens 1
Trabajador(a) de tiempo completo para un patrono/empleador [IF Q.AM21 =1 INSERT: o las
FUerzas ATMAadas] ......c.ccoveiiiiiiiiieie ettt ettt e s esaveetveesbeebe e baestsessbeesbeenbeenraens 2
Trabajador(a) de tiempo parcial para un patrono/empleador [IF Q.AM21 = 1 INSERT: o las
FUerzas ArmMadas] ..........ooouiiioiiiiiie ettt et e e et eve e e etae e areeerneeeareaens 3
AMA(0) AC CASA ..vviiiieiiiiciie ettt ettt str e et e e ste e teesteesteeetbeesbeesbeesbeesbaesssessseesseesseessaens 4
Estudiante de tiempo COMPLELO.......ccviriiriiriieiieeeree et 5
Permanentemente enfermo(a), discapacitado(a) o incapaz de trabajar-.............ccec...... 6
Desempleado(a) o temporalmente despedido(@)........ceevveevviecrierierienieneeere e ereesieens 7
Jubilado(a)/REtirad(@) .....vecveerieiieiieriieciieere et et et e seesreereeveesbeebaeseseseneesseenseesseens 8
Prefiero N0 COMEESIAT ......cc.eiiieiieeie ettt ettt sttt naeesnees 99

[IF Q.A9 = 99 (REF), TERMINATE]

A40) [IF Q.A9=1-3 (EMPLOYED) DISPLAY] Ademas de su empleo principal, ;tuvo también otros
trabajos pagados en los ultimos 12 meses?

[IF Q.A9 =4-8 (NOT EMPLOYED) DISPLAY] ;Hizo algun trabajo pagado en los ultimos
12 meses?

N USROS 1
N TP 2
INO O SE ettt ettt ettt e et e e e aaae e s 98
Preflero N0 CONTESTAT .........oeiiiieiie ittt et ete e e eeree e e eeteeeeeennees 99

[TF Q.A7a=1 OR 2, ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A10a]
A10) ;Cual de las siguientes opciones describe mejor la situacion laboral actual de su [IF Q.A7a=1
INSERT: conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: pareja]?

Trabajador(a) INAEPENAICNLE ........c.ecevieriieiieiie ettt beesreesreestresaveesneens 1
Trabajador(a) de tiempo completo para un patrono/empleador...........ccccoeveevenenneene 2
Trabajador(a) de tiempo parcial para un patrono/empleador............coceevveverierienennene 3
AMA(0) A€ CASA ..evvieriieiiiiiiicte ettt steesreere b et e ebeesteestbestbeesbeeseessaesssesssessseesseesseeneens 4
Estudiante de tiempo COMPIETO......ccuerieriiriiriiriieiereetetee et 5
Permanentemente enfermo(a), discapacitado(a) o incapaz de trabajar......................... 6
Desempleado(a) o temporalmente despedido(a).........cceververriecriecrienieeseeiie e sreeneens 7
Jubilado(a)/REtirad0(@) .....eecvveeerierieiieiieriiesee e ere ettt e b e s resebeebeereesreeseaesereenneens 8
Prefiero N0 COMEESTAT ... .oeiuieiieiie ittt ettt sttt eete et e sbeesneeenes 99

[IF Q.A10 = 99 (REF), TERMINATE]
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Al0a) [BUILDER: HOUSEHOLD RETIREMENT STATUS:

A21)

Al4)

A41)

A16)

IF Q.A9 = 1 — 3, PUNCH NON-RETIRED HOUSEHOLD

IF (Q.A7a=3 AND Q.A9=4 —7) OR (Q.A7a=1,2 AND Q.A9=4—7 AND Q.A10 =1 - 7)),
PUNCH NON-RETIRED HOUSEHOLD

IF Q.A9 = 8, PUNCH RETIRED-HOUSEHOLD — RESPONDENT RETIRED

IFQ.A7a=1,2 AND Q.A9 =4 — 7 AND Q.A10 = 8, PUNCH RETIRED HOUSEHOLD —
RESPONDENT NOT WORKING AND SPOUSE RETIRED

Non-retired household ..........coooiiiiiiiiiieee e 1
Retired household--Respondent retired ............ccevvievierieiiieciieeeeeeesre e 2
Retired household--Respondent not working and spouse retired ............ccccevereeunenne. 3]

[IF Q.A5=2,3,4,5 (HS GRAD, SOME COLLEGE, ASSOCIATE’S DEGREE) AND Q.A9 NE 5
(NOT FT STUDENT), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A14]
(Es usted un(a) estudiante de tiempo parcial que esta tomando clases para obtener créditos?

) TR 1
N O ettt — it ——————————————————————————— 2
INO LO SE ..ttt e e e e e et e e e e e s e et et e e e e e e s e aareeeeaeaaan 98
Preflero N0 CONTESTAT ........vviiiiiiiei ittt e e et e e eeaae e e s eraeeeeenneas 99

[IF Q.A7a=1, 2, ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.A41]
(Quién en el hogar es el/la que mas sabe sobre ahorros, inversiones y deudas?

USEEA ..ttt ettt ettt et et et e et esht e eat e e ate e bt e bt e eaeeeateenteenteentean 1
L0 5 22 1 0T 10 ) - F PR USRSPSURPRRRRPO 2
Usted y otra persona tienen 10s miSmos CONOCIMICNLOS ........ccveeveerreerreererererenreeseenens 3
INO L0 S ettt ettt ettt ettt b e sh e et ete e beesaeeeaaeea 98
Prefiero N0 COMEESTAT ......oouiiiiiiieiieeee ettt ettt e be e 99

(Cual fue el nivel académico mas alto que completo la persona o alguna de las personas que lo/la
criaron?

No termind la escuela secundaria/SUPEIIiOr ........c.vevvvereerierirerereeereeeeeeseeesereereeneeneens 1
Escuela secundaria/superior con diploma, GED o credencial equivalente................... 2
Educacion universitaria incompleta, sin diploma ............ccecveeeiiiieiiieecieenieecee e 3
G0 ASOCIAAO ...ttt ettt ettt et sb et e st et e e ene 4
BaChillerato .......ceiuiiiiieie ettt 5
Maestria 0 dOCTOTAAO ....oevieiieitieeie et ettt e 6
INO L0 S€ ettt ettt ettt ettt nt e te ettt e teenee e e 98
Prefiero N0 CONEESTAT .....cocuiiiiiiiieie ettt e 99

[END OF SCREENER]
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)} [SECTION J: FINANCIAL ATTITUDES & BEHAVIORS]
Ja) En tiempos recientes, muchas personas estan pensando en cuestiones financieras. Nos interesa
conocer sus opiniones acerca de algunas de estas cuestiones.
J1) En general, pensando en sus activos, deudas y ahorros, ;qué tan satisfecho(a) esta con su situacion
financiera personal actual?
Utilice una escala de 10 puntos, en la que 1 significa “Para nada satisfecho(a)” y 10 significa
“Extremadamente satisfecho(a)”.
Para nada Extremadament
satisfecho(a) e satisfecho(a) Prefiero no
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 No losé | contestar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 | 99
12) Cuando piensa en sus inversiones financieras, ;/qué tan dispuesto(a) estd a correr riesgos?
Utilice una escala de 10 puntos, en la que 1 significa “Para nada dispuesto(a)” y 10 significa “Muy
dispuesto(a)”.
Para nada Muy
dispuesto(a) dispuesto(a) Prefiero no
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 No losé | contestar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 | 99
J3) Durante el afo pasado, ;diria que [IF Q.A7a =3 INSERT: sus gastos/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: los
gastos de su hogar] fueron menores, mayores o iguales [IF Q.A7a =3 INSERT: a su ingreso/ IF
Q.A7a=1, 2 INSERT: al ingreso de su hogar]?
No incluya la compra de una casa o auto nuevos ni otras inversiones grandes que pueda haber hecho.
Los gastos fueron menores quUE €l INZIES0 .......ceevveerierieriieeiieereeeeseesreseeeeeeeeenseens 1
Los gastos fueron mayores que €l INZIES0 .........ecerueeieriieierieeieierieeeeie e 2
Los gastos fueron iguales que €l iNZIeS0.........covevviiiieiieiiiieie et 3
INO L0 SE ..ttt ettt bttt ettt et bt et 98
Prefiero N0 CONESTAT .....c..eeiiiiiiiiieeitee ettt 99
J4) En un mes tipico, ;qué tan dificil le resulta cubrir sus gastos y pagar todas sus cuentas?

MUY QIFICIL 1.ttt ettt e b e eabeeve e be e baeseseerbeesbeeareereen 1
ALZO QIICIL. ..ottt ettt e eb e e be et ba e ebesebeerbeeareereen 2
Para nada difiCil............oooviiiiiiiiii et 3
INO O SE ettt ettt st st aaaaee s 98

PIEfiero 1O COMIESTAT ....vvviieeeeeeeeeeee et et e e e e e e e et eeeeeeeeeeeaeeeeeeeseeeeseaaeeeeeeesananans 99



#

J40)

J5)

J6)

18)

19)
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Teniendo en cuenta los Gltimos 12 meses, /cual de las siguientes opciones describe mejor [IF Q.A7a
= 3 INSERT: su ingreso/ IF Q.A7a = 1 INSERT: su ingreso y el de su conyuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: su ingreso y el de su pareja]?

Aproximadamente la misma cantidad todos 10S MESES.........ccceevveeviervenreeiieieereeieans 1
Ocasionalmente varia de MES @ MES ........eeeevuvieeiiireeeeeeeeeeeireee e e e e eeereeeeeareeees 2
Varia de mes a mes con bastante freCUENCIA ........cevvvuviiiiieiiiiiieieeeeeee e 3
INO O SE ettt ettt et et e e e aaaeee s 98
Preflero N0 CONTESTAT .........oeiiieieiiieeieee ettt e et e e e et e e e eetneeeeennees 99

(Ha separado fondos para casos de emergencia o épocas dificiles que cubririan sus gastos durante
3 meses, en caso de enfermedad, pérdida de empleo, un revés econémico u otras emergencias?

N TSRS P URRURRPRRR 1
N TP 2
NOLO SE ..ot e e e et e et e e et e e e tre e e e eetaaeeeentraeeeenes 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eeiieieieieeieie ettt e et eeae e e e eeteeeeeennees 99

[IF Q.A11= 1,2, 3, 4 (FINANCIALLY DEPENDENT CHILD), ASK; OTHERWISE SKIP TO
Q.J8]

(Esta guardando dinero para los estudios universitarios de sus hijos?

S ettt e e e e —— e e e ee——e e e —aeeeeataaaeeeataaeeeeitraaeeentraeeanns 1
DN TP 2
IO O SE ettt et e et eaaree s 98
Prefiero N0 CONMTESTAT ......ccuvviiieeieiec ettt eeeaee e e eereeeeeeareeeeenans 99

[IF Q.A10a =1 (NOT RETIRED), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.J9]
(Ha intentado calcular cudnto necesita ahorrar para su jubilacion/retiro?

) TR 1
2 o TSP 2
INO LO SE ..ttt e e e e et e e e e e e e s et e e e e e e s e et areeeeeeaaas 98
Preflero N0 CONTESTAT ......cvvviiieiiiii ettt e e et e e e etae e e s entaeeeeenaeeesennes 99

[IF Q.A10a =2, 3 (RETIRED), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.J10]
[IF Q.A10a =2 DISPLAY] Antes de que se jubilara, ;intent6 calcular cuanto necesitaba ahorrar para
su jubilacién/retiro?

[IF Q.A10a =3 DISPLAY] Antes de que su [IF Q.A7a =1 INSERT: cényuge/ I[F Q. A7a =2
INSERT: pareja] se jubilara, ¢intentd calcular cuanto necesitaba ahorrar para su jubilacion/retiro?

S et —————e et e e e ——————————eeeeaaaa————————eeeeeaaaa——————aeeesaaaan———————aas 1
N O ettt ettt e e ettt e ettt ————— 2
IO LO SE ettt ettt e e e e e e et e et e e e e sa e s s e teeeesesssenaareeeeesanaaans 98
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# J10)  Enlos altimos 12 meses, /tuvo [IF Q.A7a =3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar]
una gran caida en sus ingresos que no esperaba?
S ettt ettt ettt h ettt a e e be st et e teeateseent et e eseenteseentenseeneensees 1
N 0 ettt ettt b e bt h et e a bttt et e e bt e eheeeat e eabeeabe e be e bt e bt e naeas 2
INO L0 SE .ttt ettt bttt st ea ettt 98
Prefiero N0 CONESLAT .....couiiiuieiiieie ettt 99
# J20)  ;Qué tan seguro(a) esta de que podria conseguir $2,000 si se presentara una necesidad inesperada el
préoximo mes?
Estoy seguro(a) de que podria conseguir los $2,000 en su totalidad ............ccceveuenee. 1
Probablemente podria conseguir $2,0001..........c.cccceriririririenieieeeeee e 2
Probablemente no podria conseguir $2,0001...........cccoeoieiieieiinieeeee e 3
Estoy seguro(a) de que no podria conseguir $2,000 .........cccccvevieeeiririnenenieieeeeenens 4
INO L0 SE .ttt bt b ettt eh ettt ees 98
Prefiero N0 COMESTAT .....oueeuiiiiiiiiieeieee ettt 99
# J50)  ;Recibid un pago de incentivo relacionado con la pandemia por parte del gobierno federal en 20217
S ettt ettt ettt h ettt a e e be st et e teeateseent et e eseenteseentenseeneensees 1
N 0 ettt b bt e bt h e e a et et e et e e bt e eh e e eateeabe e be e bt e bt e bt e naeas 2
INO L0 SE .ttt ettt st b e at et bt et 98
Prefiero N0 CONEESTAT .....cocuiiiieiieeieee et 99

[IF Q.J50 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.J52]
# J51)  ;Para qué utilizo el dinero?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODES 98, 99 EXCLUSIVE]

[M]
Hice compras 0 pagueé IMPUESLOS. .....ceverueruierieriieienienitetenieeitenteestestesieetestesseesesbe e e 1
Pagué una deUda .......coovveiiiiiiciicecce et tb e s e b ens 2
L0 SUME 8 MIS ANOTTOS -...veeieeieeiieieeieeie ettt ettt st e st e ne e 3
Lo inverti en el mercado de valores..........cceviiviiriieiiieiecieeece et 4
Lo doné a personas U OrganiZaCiones..........cccverveeveerueerreeseeseeseesseenseesseesseessesssesnsenns 5
L0 15 - OO OO USRS STPPRUPPRRPRRRPO 6
INO L0 S€ ettt ettt ettt et et e b e b et et e e te et e e bt e beesaeesateenneen 98
Prefiero N0 COMEESTAT ... .eevieiiiriieiie ettt ettt sttt et e b e b e sneeeaes 99

# J52)  Como consecuencia de la pandemia, ;fue despedido(a) o suspendido(a) temporalmente en algiin

momento en 2020 0 20217

N TSRS 1
INO/NO COTTESPONAL ...ttt ettt ettt e st e e ite et e bt e be e bt e bt e sseesneeenteeneeeneeas 2
INO L0 S ettt ettt sttt et ettt b e e b e et e et e e te e beesaeeeneeeas 98

Preflero MO COMIESTAT ....vvviiiiieeeeieeee et eeee e e et ettt eeeeeeeeeaeeeeeeesseseeaaeeeeeeseseeneaes 99
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# J32)  ;Como calificaria su historial de crédito actual?
MUY INALO ... eeeiveeiiteieeete ettt ettt e et e e te et e estaesseessaesaseanseenseeseesssesssesnsennsessaens 1
1 21 USRS 2
50 (0710174 o J USSR 3
BUCIIO .ttt sttt e 4
MUY DUCTIO ...ttt ettt ettt sttt e b esteesteestbeeabeesbeesbeesbaesssessseessesssesssenns 5
INO L0 S€ ettt ettt ettt a et et e e n et e et e nteeeene e e 98
Prefiero N0 COMEESIAT ........eivierieeieeie ettt ettt ettt et e e seeaeeseees 99
# J33)  ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?
Proporcione su respuesta segiin una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7.
[RANDOMIZE]
Ni de
Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
o o acuerdo no
1 2 3 4 5 6 7 No lo s¢ || contestar
J33 40) [Pensar en mis finanzas personales| 1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
me hace sentir ansioso(a)
# J53)  (Con qué frecuencia piensa en su situacion financiera personal?
INUIICA .ttt ettt ettt e et e st e e bt e e et eetbeessteesabeeessbeesnseesneeesaseesnnes 1
MENOS A€ UNA VEZ POT TTIES ...cuveeueeueieueeeeeieneeteeseesteseeestenseeseensesseansessesneesesseeneansesseensenns 2
Alrededor de UNA VEZ POT MES ....cveevierireiiieiieeieereesteesteesaeereereeseesseesssesssesssessesssenns 3
Alrededor de Una VezZ POT SEIMANG...........eevreerierieeiienrenieeeeeieesieesteessresnsesseeseesseessees 4
Alrededor de Una vez POr dia........ceevierieeiieiieiieieste et 5
MaAS de UNA VEZ POT U@ ....vvicerieiieiieiieieeciie ettt e saesebeeveesbeesbeeseseseneessesaveesseens 6
INO L0 SE ettt ettt ettt et b et be e 98
Prefiero N0 COMEESIAT .......c.eivieeieeieeie ettt ettt ettt st e e enseeseeneees 99
# J41)  ;Qué tan bien lo/la describen a usted o a su situacion las siguientes afirmaciones?
[RANDOMIZE]
No me describe | Me describe | Me describe un | Me describe Me describe Prefiero no
en absoluto muy poco poco muy bien perfectamente No lo sé contester
J41 1) |Debido a mi situacion economica, siento 1 2 3 4 5 98 99
que nunca tendré lo que quiero tener en la
vida
J41 2) |Apenas me las arreglo en términos 1 2 3 4 5 98 99
financieros
J41 3) |Me preocupa que el dinero que tengo o que 1 2 3 4 5 98 99
ahorre no durara
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# J42)  ;Con qué frecuencia se aplican estas afirmaciones a usted?
[RANDOMIZE]
Prefiero no
Nunca Rara vez A veces A menudo Siempre No lo sé contester
J42 1) |Me sobra dinero a fin de mes 1 2 3 4 5 98 99
J42 2)  |Mis finanzas controlan mi vida 1 2 3 4 5 98 99
# J43)  Sihoy se fijara un objetivo financiero para usted mismo(a), /,qué tan seguro(a) estaria de su capacidad

de lograrlo?

Para nada SEZUIO(Q).......eeeueriieiieiieierie ettt et eseesteebe et ebeesseesnteensesnseensaens 1
INO MUY SEZUIO() -veevvveererererieeieerteestessreasseaseesseesseesssesssessseesseessessseesssesssessseessessseessees 2
ATZO SEEUIO() .veevvierieiiieeiieereeteeeteesteesteestreebeeseesseesseesssessseesseesseesseesseesssesssesssessessseens 3
MUY SEEUIO(Q) 1..uvvieirieerieeerieeiereesteeetteessseessseeeseseessseeessseessseeasssessssessssseesssesassseessseennnes 4
INO L0 SE .ttt bttt b ettt sh e et 98
Prefiero N0 COMEESIAT ......cc.iiiierieeie ettt et ettt st e enseeseeseees 99

# J14)  [END OF SECTION J]
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B)  [SECTION B: BANKING]

[DISPLAY Q’s B1 AND B2 ON SAME SCREEN]
B1) [Tiene [IF Q.A7a =3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar] una cuenta
corriente/cuenta de cheques?

N TP PURRRRPPRR 1
N J RPN 2
INO O SC e e e e et e e e e e e e e et e e e earaeaan 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........oeiiiiriie ettt e e e eetre e e eereeeeeeanees 99

B2) (Tiene [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1, 2 INSERT: su hogar] una cuenta de ahorros,
cuenta de money market o certificados de deposito?

) (OO 1
N O ettt — it ——————————————————————————— 2
INO LO SE ..ttt e e e e e ettt e e e e e s e ettt e e e e e e e e aareeeeeeaaan 98
Preflero N0 CONTESTAT ........vviiiieieiii ettt e e rrae e s eaae e e e enaeeeeennneas 99

[IF Q.B1 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.B41]
B4) (Realiza usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: o su pareja] sobregiros
en su cuenta corriente/cuenta de cheques ocasionalmente?

S et e e e e e e e e e e e e ———te e e e e e e ——————aeee e e ——————as 1
N0 ettt e et e e e e e e e —————eeeeeeaan—————aaeeeeann————aaaeaaaans 2
INO LO SE ..ttt e e e e ettt e e e e e et e e e e e e e aareeeeeeaas 98
Preflero N0 COMIESTAT .......ooiiiiiieiiiiie ettt e e e e e e e e e eaaaaeeeeeeeesnnnaaes 99

[IF Q.B1 OR Q.B2 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.B31]
B41) ;Con qué frecuencia accede a su cuenta corriente/cuenta de cheques o cuenta de ahorros de las
siguientes maneras?

Prefiero no
Nunca A veces A menudo No lo sé contestar

B41 1) |Banca por Internet usando una 1 2 3 98 99
computadora portatil (laptop) o de
escritorio (desktop)

B41 2) [Banca por teléfono moévil con mensajes de| 1 2 3 98 99
texto, aplicacion movil, o navegador de
Internet o correo electronico en un
teléfono movil

Bl4) [MOVED TO END OF SECTION (]
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B31) (Con qué frecuencia utiliza su teléfono moévil para pagar por un producto o servicio en persona en una
tienda, gasolinera o restaurante (p. €j., al agitar o apoyar su teléfono movil sobre un sensor al
momento de pagar, escanear un codigo de barras o codigo QR con su teléfono movil o usar alguna
otra aplicacion movil al momento de pago)?

PN 113 110 T Lo J TSROSO 1
AL VS .ot e et e e e e e e et e e e e s e e ————reee e e e raaaaes 2
INUIICA ..o e e e e e e e e e e e e ee st e e e e e eesseesaaaeeeeeeeesansaaaaeeeeeeeas 3
IO LO SE ..o e e e et e et e e e e et a e e e ra e e e entraeeeenas 98
Preflero N0 CONTESTAT .........oiiiiieieieeieee ettt et e e et e e e et e e e eeteeeeeennnes 99

B42) ;Con qué frecuencia usa su teléfono movil para transferir dinero a otra persona?

JaNg 41157111 16 Lo J SRRSO PRTRR 1
AL VS .ottt e e e e e e e e e e ee——————teeeeeaan—————aeeeeean—————as 2
INUIICA ..ot e e e e ettt e e e e e e eeetaaeeaeeeeeeeettreraeaaeeens 3
INO LO SE .ttt e e e e e et e e e e e s se sttt r e e e e e e e n i abrereeeeeaas 98
Preflero N0 CONTESTAT .......vvviiieeieiii ettt et e e s eeaae e e s saaeeeeenaees 99

B43) ;Con qué frecuencia usa sitios web o aplicaciones para ayudarse con tareas financieras como la
administracion de presupuestos, ahorros o créditos (p. €j., GoodBudget, Mint, Credit Karma, etc.)?

No incluya sitios web o aplicaciones para realizar pagos o transferencias de dinero.

Ja NG 1131101 Lo TSP 1
A VECES oo 2
INUDNCA ..ottt e e e e e e e e e e e seee e seeeeeeees 3
IO O SE et e e e s e e e e e e ea e eaaree s 98
Preflero N0 COMIESTAT .......oiiiiiiiiiiiiieee ettt eeeee e e e e e e e enaaeeeeeeesssnnneaes 99

B16) [END OF SECTION B]
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[SECTION C: RETIREMENT ACCOUNTS]

Las siguientes son preguntas acerca de cuentas de jubilacion/retiro y pensiones. Responda a su mejor
saber y entender. Si realmente no sabe la respuesta, seleccione “no lo sé¢”.

(Tiene usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: o su pareja] algn plan de
retiro/jubilacion a través de un patrono o empleador actual o anterior, como un plan de pension [IF
Q.X3 =2 INSERT: , un plan de economia de ahorros (Thrift Savings Plan, TSP),] o un 401(k)?

S ettt et e et e e et e e ee—— e e e ea——aeeea—aaeeaaaaaeeearaaeeearaaeeearaeeeans 1
N TP 2
INO O SC e e et e e e e e et e e e e e e e e e nraeean 98
Prefiero N0 COMIESTAT .....ceeiiiieeieiiieeee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e s ssnaaaeeeeeeesssnnnnes 99

[TF Q.C1 =1 (YES) AND Q.A7a =1, 2, ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.C3]
(Estos planes los proporciond su patrono/empleador o el de su [IF Q.A7a =1 INSERT: conyuge/ IF
Q.A7a =2 INSERT: pareja], o ambos?

Su patrono/emMPIeador .........ccceouiiiiiiniiiei s 1
El patrono/empleador de su [IF Q.A7a =1 INSERT: conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: pareja]2
Su patrono/empleador y el patrono/empleador de su [IF Q.A7a =1 INSERT: conyuge/ IF Q.A7a

= 2 INSERT: PAICJA] c.evievieriieiiieiieere et eteesitesitesereseressbeesteestaessaessvessseesseesssesssesssesssesssesssees 3
INO L0 SE ettt ettt e ettt e et e et e e et eeee e e e e e e e e ee e e e e ereeeeeraae e 98
Preflero N0 COMEESTAT ....vvvviieieeeeeeeee et eeee e et et eeeeeeeeeeeeeeeeeseseeaaeeeeessssennnnes 99

[IF Q.C1 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.C4]
(Alguno de estos planes de jubilacion/retiro era del tipo en los que usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su
conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: o su pareja] puede decidir como se invertira el dinero?

S ettt ettt — e et e e e e et e e e ea—ttee e e ——teesaa—teesaaateesaaaaeeaas 1
N O ettt e e e et e e e e e e e ——————ae e e e e e ——————aeeeaeen—————aaeeeaaans 2
IO LO SE ettt e e e et e e e e aae e et re e s eeanaee s 98
Preflero N0 COMIESTAT ......ooiiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e earaee e e e e e s eennanaes 99

(Tiene usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2 INSERT: o su pareja] alguna otra
cuenta de jubilacidon/retiro que NO sea por medio de un patrono o empleador, como una cuenta
individual de retiro (IRA), plan Keogh, plan simplificado de pensiones (SEP) o cualquier otro tipo de
cuenta de retiro que haya establecido para usted mismo(a)?

S e —————e e eeaa—————————eeeeaaa—————————eeeseeaaa——————eeeesaaaan—————aaans 1
N O e 2
IO LO SE ettt ettt e e e e e e e e et e e e e e ss e e et teeeeseseaaaareeeessenanns 98
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[IF Q.C3=1O0R Q.C4 =1 (YES), ASK; OTHERWISE, SKIP TO Q.B14]

CS) (Aporta usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a = 2 INSERT: o su pareja]
regularmente a una cuenta de jubilacion/retiro como [IF Q.X3 =2 INSERT: un plan de economia de
ahorros (Thrift Savings Plan, TSP),] 401(k) o IRA?

N USRS 1
N TP 2
INO LO SE .t e et e e e e e et et e e e e e e e e e e e e e e e raaeeaaan 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eiiiiieieieciie ettt e e e eere e e e eerreeeeennees 99

[DISPLAY Q’s C10 & C11 ON SAME SCREEN]
C10) En los ultimos 12 meses, ;ha tomado usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: o su pareja] un préstamo de su(s) cuenta(s) de jubilacion/retiro?

S ettt et e et — e e e et e e e e t— e e e eatae e e sttt e e ettt e s eataeeesnataeeeans 1
N0 ettt e e e e et e et e e e e e e e e ———aaeaeeeean—arraaaeeeeaanane 2
O LO SE ..ottt e e e et ee e e et e e e e tre e e e e e e e e entraeeeenes 98
Prefiero N0 COMIESIAT ... ....ciiiieieiieiiee e e e e e e e e e eeaaaeeeeeeeseennnnns 99

C11) En los ultimos 12 meses, ;ha retirado usted [IF Q.A7a = 1 INSERT: o su conyuge/ IF Q.A7a =2
INSERT: o su pareja] dinero de su(s) cuenta(s) de jubilacion/retiro por dificultades?

N RPN 1
N TP 2
INO LO SE .t e et e e e e e e e e e e s e e e e e e e e e e rreeaeeaan 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eiiieiiiee ettt ete e e eeae e e e eeteeeeeennees 99

[IF Q.B1 OR B2 =1, 98, 99 (YES, DK, REF), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.C16]

B14) Sin incluir las cuentas de jubilacion/retiro, ;tiene [IF Q.A7a = 3 INSERT: usted/ I[F Q.A7a=1, 2
INSERT su hogar] alguna inversion en acciones (stocks), bonos (bonds), fondos mutuos (mutual
funds) u otros titulos valores (securities)?

S ettt e e e e e e ———a e e e e e e e e ————aaaeeeeear———aaaaeeeeeataaraaaaeeaann 1
N TP 2
IO O SE ettt e ettt e e eaaaee s 98
Preflero N0 COMIESTAT ......vviiiiiiiiiiiieee ettt e e e e et e e e e e s e senaaaeeeeeessssnnnnes 99

C16) [END OF SECTION C]
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E)  [SECTION E: HOME & MORTGAGES]

Ea 1) En este momento, ;es usted [IF Q.A7a =1 INSERT: o su conyuge/ [F Q.A7a =2 INSERT: o su
pareja] propietario(a) de su vivienda?

S ettt e et e e e e e e —eeeea——teeea—aaeeaaaaaeeearaaeeearaaeeanraeeeans 1
N TP 2
INO LO S€ .ot e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e en e raeaeeaan 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eiiieieiie ettt e et e e e e eereeeeeanees 99

[IF Q.Ea_1 =1 (YES OWN HOME), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.E17]
E3a) A continuacion, hay algunas preguntas sobre su hogar. Si es propietario(a) de mas de una vivienda,
las siguientes preguntas se refieren a su residencia principal.

[DISPLAY Q’s E7 & E§8 ON SAME SCREEN]
E7) En este momento, ;tiene alguna hipoteca sobre su hogar?

3 TR 1
N O ettt ——————————— 2
INO LO SE .ttt e e e s e ettt e e e e e s et e e e e e e e e aareeeeeeaaas 98
Preflero N0 CONTESTAT .......vviiiieieiei ittt ettt e e et e e e e e e e e e eareeeeenneeas 99

E) (Tiene algtn préstamo hipotecario adicional (que no sea la hipoteca principal) sobre la vivienda?

S e e e e e e e e e e e e e e —————aeeeeaaa——————aaeeeaann——————aas 1
N O e 2
INO L0 SE ..ttt e e e e e et e e e e e e s et e e e e e e e arreeeaeeans 98
Preflero N0 CONTESTAT ......c.vvviiieiiiiieciiiee ettt e e et e e etaee e s etreeeeeraeeeeennes 99

[IF Q.E7=1OR Q.E8 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.E15]
E20) En este momento, ;debe méas por su hogar de lo que podria obtener al venderlo?

N (< o1 15 4 U TSRO 1
N O ettt e e et e e e e e e —————aeeeee e ——————aaeeeae i ————aaaeeeaaans 2
IO LO SE et e e e e e e e e e et e e e et re e e et e e e enaraeeaas 98
Preflero N0 COMIESTAT .......ooiiiiiiiiieeiiee et et e e e e e e eaaaareeeeeeeeennes 99

[IF Q.E7 =1 (YES), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.E17]
E15) Cuantas veces se ha atrasado en los pagos de su hipoteca en los ultimos 12 meses? (Si tiene mas de
una hipoteca sobre su hogar, refiérase a todas.)

INUDICA ..ottt e e e e s e e e aaeeeasasaassasssaessssssasssssassnnnnrnnes 1
I VEZ .ottt et e et e e e e e e e e aaae e e e e e e e eenetaaeeeeeeeeeennrnneeens 2
IMAS € UNA VEZ ..ottt e e e ete e e e e e e e e e e e areeeeennareesennnreeseennnes 3
INO LO SE .t ee e e e e e e et e e e e s e e e e e e e e e e aarrrreaeeaan 98
Preflero N0 CONTESTAT .........oiiieieiie ettt e e e eete e e e eeteeeeeennees 99

E17) [END OF SECTION E]



P)

P50)

P51)

P52)

P53)
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[SECTION P: WEALTH & INCOME INEQUALITY]

[DISPLAY Q.P50 - P52 ON ONE SCREEN]
En algiin momento de su vida adulta (18 afios o mas), ;pagaron sus padres o abuelos un gasto suyo
que fuera de $10,000 o mas?

N T ST PURRURRPRRR 1
N TP 2
INO O SC e e e e e e e et e e e e e e e e e e earaeean 98
Preflero N0 COMIESTAT .....oceiiiieiieiieeeee ettt ettt e e e e e e eeeeeeeeesessnaaaeeeeeeesssnnnes 99

(Alguna vez ha recibido un regalo (no una herencia) de sus padres o abuelos con un valor de
$10,000 o0 mas?

) (O 1
N O et ————————— 2
INO LO SE ..ttt e e e s e ettt e e e e e e s et et e e e e e e e e aareeeeeaaaas 98
Preflero N0 CONTESTAT ........vviiieieiiiieieie ettt e et e e ear e e s s erreeseenneeas 99

(Espera usted heredar (o ya ha heredado) $10,000 0 mas?

Si, espero heredar eso (0 ya lo he heredado)...........ccceevieiievienieniiecieeece e 1
No, no espero heredar eso (ni lo he heredado).........cccceeveeeriiieiieiiiiniieereeee, 2
INO L0 SE ..ottt ettt et ettt a ettt e a et e bt et e b eaeenee 98
Prefiero N0 COMEESIAT ... .cccvieiieiiecie ettt ettt e e e e sreesteestaessseesseesseesseenens 99

[END OF SECTION P]
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F) [SECTION F: CREDIT CARDS]

F1) (Cuantas tarjetas de crédito tiene? Incluya las tarjetas de crédito de tiendas y gasolineras, pero NO
las tarjetas de débito.

L e et e e ——eeeer——eeee——eeeai——aeeanraeeeanaraeeeaaraeas 1
T TSRO PR PR 2
T TSROSO PRR 3
D @ 12— e e e e e e et e e e nraeeeaarraean 4
13 20 e e et e e e e e e e eearaeeeereeeenanes 5
A BT (S0 SRRSO SRR 6
No tengo tarjetas de CTEIL0 .....cccuieevieciieiieiierie ettt ettt sseeseees 7
INO O SC e e e e e e e e e e e e e e s 98
Preflero N0 CONTESTAT .......vvviiiiiiiiiiciiice ettt e et e e s seaar e e e enaees 99

[IF Q.F1 = 7 (None), 98 (DK), 99 (REF), SKIP TO F12]

F2) Teniendo en cuenta los Gltimos 12 meses, ;cudl de las siguientes opciones describe su experiencia con
las tarjetas de crédito? (Seleccione una respuesta para cada fila)

[DO NOT RANDOMIZE]
Prefiero no
Si No No lo sé contestar
F2 1) [Siempre pagué mis tarjetas de crédito en 1 2 98 99
su totalidad
F2 2) |Algunos meses, acumulé un saldo y me 1 2 98 99
cobraron intereses
F2 3) |Algunos meses, pagué solo el pago 1 2 98 99
minimo
F2 4) |Algunos meses, me cobraron un cargo por| 1 2 98 99
pago atrasado
F2 5) |Algunos meses, me cobraron un cargo por| 1 2 98 99
exceder mi linea de crédito
F2 6) |Algunos meses, usé las tarjetas para un 1 2 98 99
adelanto de dinero

F12) [END OF SECTION F]
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G)  [SECTION G: OTHER DEBT]

Gl)  En este momento, jtiene [IF Q.A7a =3 INSERT: usted/ IF Q.A7a =1 OR 2 INSERT: su hogar] un
préstamo de auto? (Esto no se refiere a un arrendamiento de automévil (lease).)

S ettt e et e e e e e e —eeeea——teeea—aaeeaaaaaeeearaaeeearaaeeanraeeeans 1
N TP 2
INO LO S€ .ot e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e en e raeaeeaan 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eiiieieiie ettt e et e e e e eereeeeeanees 99

G20) En este momento, jtiene alguna factura sin pagar de un proveedor de salud o servicios médicos (p. €j.,
hospital, consultorio médico o laboratorio de analisis) que esté vencida?

N TSRS P URRURRPRRR 1
N TP 2
NOLO SE ..ot e e e et e et e e et e e e tre e e e eetaaeeeentraeeeenes 98
Prefiero N0 CONTESTAT .........eeiieieieieeieie ettt e et eeae e e e eeteeeeeennees 99

G30) (Tiene usted alglin préstamo estudiantil en este momento? Si es asi, /para la educacion de quién se
tomd/tomaron este/estos préstamo(s)?

Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODES 97, 98, 99 EXCLUSIVE]
[DISPLAY WITH BREAK ON THE LIST; INDENT PUNCHES 1-5]

(M]

Si, tengo préstamo(s) estudiantil(es) para:
IMI INESINO(A) 1eevveervieireeiereere et et estestresreebeesbeesseestaesesessseasseesseeseesssesssesssesssesssensses 1
M COMYUZE/PATETA ..ottt ettt sttt ettt ettt ettt st ettt et b et e e eae e 2
IMI(S) NIJO(S) tvvenverreieitieienteettet et et e ste et e e ste et e teeee e s e e seesaesseessensesseensenseessensenneenses 3
IMI(S) TUELO(S) 1vveeureerrerireereereesteesteestteseresereasseeseessaesssessseessesssessseesssesssesssenssesssenssens 4
(01362 18 0 1S3 5101 0 - H USRS 5
No, en este momento no tengo ningun préstamo estudiantil ...........c.oeveveeriennennenns 97
INO L0 SE ettt sttt ettt h e et h et e e n et et et eereeneenes 98
Prefiero N0 COMEESTAT ... .oiiieiieiieiie ettt ettt et e et et e b e sneeas 99

[IF Q.G30 = 1-5 (HAVE STUDENT LOAN), ASK; OTHERWISE SKIP TO Q.G25]
G33) Antes de obtener su préstamo estudiantil més reciente, ;intent6 calcular cuanto costarian sus pagos

mensuales?
) TR RRPRPRRRRRPRRPRN 1
N O e ettt e e e e e ettt e e ettt e e et et 2
INO L0 S ittt e e e e e e e e et et e e e e e e e e eeer e aaaaes 98
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# G35) (Cuantas veces se ha atrasado en el pago de un préstamo estudiantil en los Gltimos 12 meses? (Si
tiene mas de un préstamo estudiantil, refiérase a todos.)

Nunca, no debo pagos en mis préstamos en este MOMENLO .........c..ccveevreeereerreerrvererennnn. 1
Nunca, los he pagado a tiempo todos 10S MESES ........cvvvevrieriierieiiieiecie e 2
UNQ VEZ ettt ettt ettt st sttt be e b sttt ene e 3
IMAS A€ UNA VEZ ..ottt ettt ettt et e st e s et e e et et e sseeneesseeneansesseeneanseeneensenes 4
INO L0 S€ ettt ettt ettt et a ettt e n e et e eteeneeeeeneeneenne 98
Prefiero N0 COMEESIAT .......c.vivieiieeie ettt ettt e esseenseeseees 99
# G22) (Esta preocupado(a) por no poder terminar de pagar sus préstamos estudiantiles?
S ettt bbbt bbbt et b e et be bt et b et eatenees 1
N 0 ettt ettt b e bt bt e a bt et e bt e bt e bt e e bt e eat e et e e bt ebeebeas 2
INO L0 SE ettt sttt ettt ettt et a e et et e te et et e neeneenee 98
Prefiero N0 COMEESTAT ... .eevieiiiiie ittt ettt ettt e s e sebeenteebeesbeesneeenes 99
# G25) Enlos ultimos 5 afios, ¢cuantas veces ha... (Seleccione una respuesta para cada fila)
[RANDOMIZE]
Prefiero no
Nunca 1 vez 2 veces 3 veces 4 veces 0 mas No lo sé contestar
G25_1)  |Tomado un préstamo sobre el titulo de un 1 2 3 4 5 98 99

automovil? Los préstamos sobre el titulo de un
automovil son préstamos en los que se utiliza el
titulo de un vehiculo para tomar prestado dinero
por un periodo breve de tiempo. NO son
préstamos que se usan para comprar un

automovil.

G25_2)  |Tomado un anticipo de némina a corto plazo 1 2 3 4 5 98 99
(“payday” loan)?

G25_3)  |Recibido un adelanto de su reintegro de sus 1 2 3 4 5 98 99

impuestos/contribuciones? Esto a veces se
denomina un “cheque de reembolso anticipado”
0 “reembolso rapido” (no es lo mismo que una
radicacion electronica de planilla)

G25_4) Usado una tienda de empefio? 1 2 3 4 5 98 99
G25_5)  |Usado una tienda de alquiler con opcion a 1 2 3 4 5 98 99
compra?
# G38) (Se ha comunicado con usted una agencia de cobro de deudas en los tltimos 12 meses?
N TSRS 1
N O ettt ettt sttt e h e bt e e he e st esab e e bt beenaees 2
INO L0 SE .ttt bttt et b e ettt 98
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G23) (Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?

Proporcione su respuesta segin una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier numero del 1 al 7.

Ni de
Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
o o acuerdo no
1 2 3 4 5 6 7 No lo sé | contestar

Tengo demasiadas deudas 1 2 3 4 5 6 7 198 |99
en este momento

G10) [END OF SECTION @]
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H)  [SECTION H: INSURANCE]

H1)  ;Tiene un plan de seguro médico?

S ettt ettt e et — e e e ettt e e e t—teesataeee sttt e e e taees ettt e e enataeeeanns 1
N0 ettt e e e et a e e e e e e e ———aaeaeeeeaaaaraaaeeeeaaaaae 2
INO O SE ettt ettt st e e et e e s eaaeee s 98
Preflero N0 CONTESTAT ......vvviiiiiiiii ettt e e s e eaar e e s s eaar e e s snaes 99

H30) En los ultimos 12 meses, ;/en algin momento...?

[RANDOMIZE]
Prefiero no
Si No No lo sé contestar
H30 1) [NO fue a buscar un medicamento 1 2 98 99
recetado debido al costo
H30 2) |NO SE HIZO una prueba médica, 1 2 98 99

tratamiento o seguimiento recomendado
por un médico debido al costo

H30 3) |Tuvo un problema médico pero NO fue al | 1 2 98 99
médico o a la clinica debido al costo

H8)  [END OF SECTION H]
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M) [SECTION M: SELF-ASSESSMENT & LITERACY]
M1)  ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones?
Proporcione su respuesta segin una escala del 1 al 7, en la que 1 significa “Totalmente en
desacuerdo”, 7 significa “Totalmente de acuerdo” y 4 significa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
Puede usar cualquier nimero del 1 al 7. (Seleccione una respuesta para cada fila.)
[RANDOMIZE]
Ni de
Totalment acuerdo ni
een en Totalment
desacuerd desacuerd ede Prefiero
(1) 2 3 (é)t 5 6 3cu;l’d0 No lo sé conl::star
M1 1) |Soy bueno(a) manejando los 1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
asuntos financieros cotidianos,
como cuentas corrientes/cuenta de
cheques, tarjetas de crédito y
débito, y el registro de los gastos
M1 2) |Soy bastante bueno(a) en 1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
matematicas
M4)  Enunaescaladel 1al 7, enla que 1 significa “muy bajo” y 7 significa “muy alto”, ;como calificaria
su conocimiento general sobre finanzas?
Muy bajo Muy alto Prefiero no
1 2 3 4 5 6 7 No losé | contestar
1 2 3 4 5 6 7 98 | 99
M20) ;Ofrecia educacion financiera una escuela o universidad a la que asistié o un lugar de trabajo donde
fue empleado(a)?
Si, pero no participé en la educacion financiera ofrecida .........coceeeveeveerinienencnneenne. 1
Si y participé en la educacion financiera ofrecida .........ccceeveevieiiicviicieecieceecieeeee, 2
N0 ettt et b et sttt et e h e s bt ae e st en e e bt e nbeenaees 3
INO L0 SE .ttt ettt st et ettt s be e e 98
Prefiero N0 CONEESTAT .....cocuiiiieiieee ettt e 99
[IF Q.M20 =2 (PARTICIPATED), ASK, OTHERWISE SKIP TO Q.M5a]
M21) ;Cuando recibio esa educacion financiera?
[DO NOT RANDOMIZE]
Prefiero no
Si No No lo sé contestar
M21 1) |En la escuela superior/secundaria 1 2 98 99
M21_2) |[IF Q.A5 =4, 5, 6, 7] En la universidad 1 2 98 99
M21_3) |De un patrono/empleador 1 2 98 99
M21_4) |[IF Q.AM21 =1 or 2] De las Fuerzas 1 2 98 99
Armadas




#

#

MS5a)

M6)

M?7)

MS)

M31)

M350)

2021 NFCS Puerto Rico Survey Instrument - Spanish - 28

A continuacion, hay algunas preguntas con multiples opciones. Si no sabe la respuesta, seleccione
(13 &4
no lo sé”.

Suponga que tiene $100 en una cuenta de ahorros y la tasa de interés anual es del 2%. Después de 5
aflos, /cuanto piensa que tendria en la cuenta si dejara que el dinero generara intereses?

IMAS A8 FLO2 ..ttt ettt e et st e et e et et e 1
EXACLAMENLE $102 ..ot e e e e e ee e e et e e eeae et eereseeeeeeaeeeeeneene 2
MENOS E ST02.....eieiieieeeeeeee ettt e et e e eaeesaeeeaeeeaeesaeeneens 3
INO LO SE .t e ettt e e e e e et r e e e e e s ee st e e e e e e s e e a e aatereeeeeaas 98
Preflero N0 CONTESTAT .......vvviiiieeiiii ettt e erar e s e erae e e s eaae e e e enaes 99

Imagine que la tasa de interés anual sobre su cuenta de ahorros es del 1% y la inflacion anual es del
2%. Después de 1 afio, ;cuanto podria comprar con el dinero en esta cuenta?

IMAS QUE RO ..ttt ettt ettt s e st s te et e e bt e sbeesaeesnaeenneens 1
EXactamente 10 IMISINIO......cocouuueiiiiiiiiieieeeeee ettt e e e e et e e e e e e e esnnaaeeeeas 2
IMENOS QUE NOY ... vviieiiiieciieiecte ettt ettt e st e b e eab e e e e taestbessbessbeesseessaessaesesessneans 3
INO LO SE ettt e e e e e ettt e e e e e s et e e e e e s e et aareeeeeeaaas 98
Preflero N0 COMIESTAT ......coiiiiiiieiiiieeeee ettt e e e e e e e e e e snaaaeeeeeeesssnneaes 99

AUMEGITAN ...ttt ettt et s bt sttt e bt e sbeesbeesatesate st e e bt e bt e sbaesaeesaeean 1
DISIMINUYEIL....c.vviitiiieiieiierieeseesteereereere e seeseeessaessseasseesseesseesssesssesssessseesseesssesssessseassens 2
Se MaNtieNeN TZUALES .......eecuieriieriieiieeie ettt et ettt e et ebeees 3
No hay relacion entre los precios de los bonos y la tasa de interés ...........c.ccceceeeeennee. 4
INO L0 SE ..ttt ettt ettt sttt et b e ettt et sbe et et eas 98
Prefiero N0 COMEESTAT ......cc.eiiiiiiieieeee ettt ettt 99

Suponga que debe $1,000 por un préstamo y la tasa de interés que le cobran es de 20% compuesto
anualmente. Sino paga nada, con esta tasa de interés, ;cuantos afos tardaria en duplicarse la
cantidad que debe?

MENOS € 2 ATI0S ..veeuviereieeeieeiieieeieeee st e st e ereese e teestaestaeassessseesseesseesseessseasseesseeseenseens 1
Al menos 2 anos, pero Menos de 5 afl0S .....cccviecvieerieeriieeieeereeeree e eereesevee s 2
Al menos 5 afos, pero menos de 10 afl0S ........cccveeeeirerieeiciie et 3
ALMENOS 10 ATI0S....cuuieiereieiieiieieestestesteeteeteesteeseesseesssessseeseesseesseesssessseasseesseessesssees 4
INO L0 S ettt ettt ettt e et e et e e s be e e tbe e st e e enaaeessbeeeataeetaeeenraeetaeas 98
Prefiero N0 CONESTAT .......ccciiiiiiieiieciee ettt ettt e te e st e e eeveesbeeetaeeebeeesneens 99

(Cual de los siguientes enunciados indica la mayor probabilidad de contraer una enfermedad en
particular?

[RANDOMIZE PUNCHES 1-3]

Existe una probabilidad de uno en veinte de contraer la enfermedad...............c..c....... 1
El 2% de la poblacion contraera la enfermedad...........ccooeevvieeiieiieniiiniinieciecieeieeieen, 2
25 de cada 1000 personas contraeran la enfermedad.............cccevveerievieniiiiiicieeieeienn, 3
INO L0 SE .ttt b e ettt ettt 98

PIEfiero 1O COMIESTAT ....vveeiieeeeeeeeeeee e eee e e e e eee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeseaeesnaeeeeeeessannnnns 99
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M09a) A continuacion hay dos afirmaciones. Indique si cada afirmacién es verdadera o falsa. Sino sabe,
seleccione “no lo s¢”.

[RANDOMIZE Q.M9 AND Q.M10]

M9)  Por lo general, una hipoteca a 15 afios requiere pagos mensuales mas altos que una hipoteca a
30 afios, pero el interés total que paga a lo largo del plazo del préstamo sera inferior.

VEIAAUCTO ...t e et e e e e e e e e raeeeeeaareeeennreeeennnnes 1
FalSO. oot 2
INO O SE ettt ettt e et e e e e aaaeee s 98
Prefiero N0 COMIESTAT ......ceiiiiiieieiiiieee ettt ettt e e e e e e eee e e e e e e s essnaaaeeeeeeessennnes 99

M10) En general, comprar acciones de una sola empresa brinda una ganancia mas segura que un fondo
mutuo de acciones (stock mutual fund).

AV e 2T [ o J SRR 1
S o TSRO RR 2
INO LO SE .ttt e e e e e e et e e e e e s e e ae et e e e e e e e aareeeeeeeaan 98
Preflero N0 COMIESTAT ......coiiiieieiiiieee ettt e e e e e et e e e e e s e snaaaeeeeeeessesnnnes 99

MI11) [END OF SECTION M]
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N) [SECTION N: ADDITIONAL CLASSIFICATION QUESTIONS]

N50) Estas ultimas preguntas son solo para fines estadisticos. Al igual que en el resto de esta encuesta, sus
respuestas son totalmente confidenciales y anonimas.

N51) ;Usted o alguien que vive con usted ha obtenido un resultado positivo de una prueba de COVID-19 o
ha recibido un diagnéstico de COVID-19?

S ettt et e e et e e e —— e e e ea——aeeea—aaeeaaaaaeeeaaaaeeeatraaeeenraeeeans 1
N O ettt e e e et a e e e e e e et e e e e e e e etrrraaaaeaann 2
INO O SE ettt e ettt e s ettt e eatb e e e eaaaeee s 98
Prefiero N0 COMIESTAT .....cceiiiieieeeiieeeeee ettt ettt e e e e e e e eae e e e e e e e s esenaaeeeeeeessssnnnnes 99

N52) ;Qué se considera usted entre las siguientes opciones?
Seleccione todas las opciones que correspondan.

[CODES 98, 99 EXCLUSIVE]

M]
HEtErOSEXUAL .....oeiiiiieii ettt et ettt e bt e st e saeeenneens 1
ST o) T o USSP 2
(0 SRS 3
BISEXUAL ...ttt ettt et ae s 4
TTANSZEIETO. ...eeuvieeeiieeeiieeiee et e ete et e et e e s aeeeteeesseeessteeessseesnseesnseesnseeensseennseessseennses 5
O COSA .entieiieite ittt ettt st st sttt et e bt e s bt e sae e et e e bt e bt e sbeesaeesaneeas 6
INO SE€ 12 TESPUEGSTA ...ttt ettt ettt et et e eteebeesbeesaeesaeeeas 98
Prefiero N0 COMEESTAT ... .oeuieiietieiie ettt ettt ettt e et sbe e 99
[DISPLAY Q’s N30-N36 ON SAME SCREEN]

N30) Las siguientes preguntas se incluyen para identificar a personas con discapacidades.

N31) (Esusted sordo(a) o tiene problemas auditivos graves?
N 3 OSSR PRUS U RRPRR 1
N0 bttt et et b e bt e s h e s bt st ettt e b b e sbaesaee st n 2
Prefiero N0 COMEESTAT ......o.uiiiiiiieeeee ettt st 99

N32) (Esusted ciego(a) o tiene problemas graves de vision, incluso al usar lentes?
S ettt bbbt ettt b et bt et e bt bt et e bt e ntenas 1
N O ettt et b e bt bt h et et e et e e bt e bt e ehe e eat e et e eabe e be e bt e bt e naeas 2
Prefiero N0 CONEESTAT .....coc.iiiiiiiieie et 99

N33) ;Tiene problemas graves para concentrarse, recordar cosas o tomar decisiones debido a una afeccion
fisica, mental o emocional?
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N34) ;Tiene problemas graves para caminar o subir escaleras?

N TR RPPRTRRT 1
L TP O PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPRIRE 2
Prefiero MO CONTESTAT .. .uueieeeeeeeeeee e sannnns 99

N35) (Tiene problemas para vestirse o banarse?

S ettt e ettt et e e ea——————teeeee e e e —————teeeeeeaaa ———treeeeeeaan—atareeeaaans 1
N O ettt ————————————————————————————————— 2
PIefiero 1O COMIESTAT ....eveeiiieeeeieeee e et eee e e e e e ee et e e e eeseeeeeeeeeeeeseassaeeeeeesesaannnee 99

N36) (Tiene problemas para hacer recados solo(a), como visitar un consultorio médico o ir de compras,
debido a una afeccion fisica, mental o emocional?

S ettt —————— et a———————————————————————————————————————————————————————————————————————————_ 1
N O e ettt e e e e e et e e e et et e e e e e et 2
Preflero N0 COMEESTAT ....vvvviteieeeeeeeeeee et eee e e e e e e ettt eeeeeeeeeaaeeeeeeeseseeaaeeeeesenaannanne 99

N37) [END OF SECTION N]

999)  [POINT OF COMPLETE]



